
21-000584 

 مقدمة   الفصل الأول 

 السياق العام 1-1

  ، لمزيد من التفاصيل ) الأدلة النسخة الرابعة من سلسلة  هو  ذا  ه  دليل إدارة وتنظيم النظم الإحصائية الوطنية

على   1وافقت اللجنة الإحصائية في دورتها الثامنة والأربعين د وق.  (الدليل من 1 لحق الميمكن الرجوع إلى 

 .الرابع من الدليلا الإصدار وضع هذ 

 : "الموجة الأولى" التنمية المستدامة  البيانات لصالح  ثورة  1-1-1

لتقييم التقدم المحرز   ا  إحصائي  ا  مؤشر  232، اعتمدت الدول الأعضاء في الأمم المتحدة  2017يوليو  تموز/ في  

 .169 الـ اهتياوغا 17 الـلتنمية المستدامة أهداف انحو تحقيق 

سل  وقبل   الرسمي،  الاعتماد  المعلومات  ط  هذا  ثورة  بتسخير  المعني  المستقل  الاستشاريين  الخبراء  فريق 

: ي عالم يحص  2014  عام   الملهم       هالتابع للأمين العام للأمم المتحدة في تقريرلأغراض التنمية المستدامة  

حالة   يجابهانالضوء على تحديين عالميين كبيرين    تسليط،  تعبئة ثورة البيانات لصالح التنمية المستدامة

 البيانات الراهنة: 

 ؛ استثناءهيتم فغير مرئي   ما هوأما هو معروف ومرئي،  عماجمع البيانات ت  : غفال تحدي الإ (أ)

اللازمة لاتخاذ      معلومات ال  يست لديهملديهم المعلومات ومن ل  منهناك فجوة بين  :  مساواة لاتحدي   (ب )

 . القرارات 

الجديدةهذا  يسلط  و التكنولوجيات  أن  على  الضوء  وأنواع  التي    التقرير  حجم  في  هائلة  زيادة  إلى  تؤدي 

المتاحة،   ومالبيانات  المجتمع  مسبوقة لإعلام  غير  إمكانيات  يخلق  علىالما  البيئة  عمل  وحماية  . تحويله 

الجديد،  البيانات  مع عالم  وتكيُّف  وابتكار    ةن و المواطنين في حالة تجريبو فالحكومات والشركات والباحث

ومن ثم، يدعو التقرير إلى  .  من أي وقت مضى  نات أكبر وأسرع وأكثر تفصيلا  وهو عالم أصبحت فيه البيا 

ءلة  مسارصد التقدم المحرز وه للكوكب بأسرلالبيانات لجميع الناس و  ثورة  لتعبئة"اتخاذ إجراءات عاجلة  

 : التالية  ساسية على أساس المبادئ الأ" وتعزيز التنمية المستدامة ومحاسبتها  الحكومات 

 ؛ سلامتهاجودة البيانات و أ()

 ؛ البيانات فصيل ت ب()

 ؛ لبيانات التوقيت المناسب ل ج( )

 ؛ شفافية البيانات وانفتاحها د()

 ؛ والعناية بها البيانات  استعمال سهولة ( ه)

 

-https://unstats.un.org/unsd/statcom/48th 41 . ص  ،48/103الرجوع إلى القرار    1
session/documents/Report-on-the-48th-session-of-the-statistical-commission-E.pdf . 
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https://unstats.un.org/unsd/statcom/48th-session/documents/Report-on-the-48th-session-of-the-statistical-commission-E.pdf
https://unstats.un.org/unsd/statcom/48th-session/documents/Report-on-the-48th-session-of-the-statistical-commission-E.pdf


 

 ؛تهاحماية البيانات وخصوصي و( )

 ؛ إدارة البيانات واستقلالها ز()

 ؛التعامل معها موارد البيانات وقدرات  ح( )

 البيانات.في  العام الحق ط()

أنه ضمان  على ف يعر  و  تشغيل البيانات   في المناقشات التي جرت منذ ذلك الحين، أضيف إلى ما سبق مبدأ

نفس النظم  الل  هااستخدام  من  والمنهجية،  تعريفات لمجموعة  متوافقة  إلى  بالإضافة    والتصنيفات  منصات 

بينمواءمة  تتيح    ا  تكنولوجي النفاذ    كاملة  وبروتوكولات  أيض)الواجهات  الرجوع   1-7-10لفصل  ل  ا  يمكن 
 اد عد إومتطلبات    البيانات   تفصيل ويدعم مبدأ  (.  بواسطة المواقع الشبكية وبوابات البيانات   والتعميم   النشر

الحاسمة في تلبية هذه  وتحدد المبادئ الرئيسية الأخرى بدقة التحديات  .  استثناء أحد   عدم  ب  2030خطة عام  

 . المتطلبات 

مواضيع  اللجنة الأمم المتحدة الإحصائية، سواء في منتديات   في دورتبحث  وما تزال المنظمات الإحصائية  

ء  الإحصا  جهزةلأالمبادئ  خاصة أو كجزء من العمل في إطار جدول الأعمال الرسمي، ما تعنيه هذه  ال

ويرد وصف ولاية اللجنة الإحصائية للأمم المتحدة ووظائفها وأساليب  .  الوطنية والنظم الإحصائية الوطنية

 . ا  أيض هنا تفاصيل، ويمكن الاطلاع على مزيد من الالنظام الإحصائي الدولي – 16عملها في الفصل 

 " الموجة الثانية "  :19-كوفيد  في مواجهة ثورة البيانات   1-1-2

ثورة البيانات في سياق الإحصاءات الرسمية مستوحاة من التحديات حول  الأصلية  باحثات  المكانت    بينما

المستدامة التنمية  أهداف  احتياجات  تلبية  تواجه  البيانات   التي  ثورة  من  ثانية من  إن موجة  القول  يمكن   ،

 .النظم الإحصائية الوطنية على19-كوفيد أثر جائحة البيانات أصبحت حتمية في سياق 

 وكان يتعين .  رمتهالعالمية على العمليات الحرجة عبر النظام الإحصائي الدولي ب  19-كوفيد أثرت أزمة  

والدولية   الوطنية  الإحصائية  المنظمات  التجميع  اتخاعلى  أنشطة  استمرارية  لضمان  فورية  إجراءات  ذ 

إجراءات التخفيف في حالات الطوارئ التي تتخذها    لتوجيهالإحصائي الرئيسية واستمرار توفر البيانات  

ر الشكل و . الحكومات وجميع قطاعات المجتمع  . هذه الإجراءات  1يصو 

https://unstats.un.org/unsd/statcom/52nd-session/documents/2021-13-ManagementModernization-EE.pdf


 

 19-لكوفيد ستجابة الا .1لشكل ا

            
 . /https://covid-19-response.unstatshub.org: المصدر  

موارد إلى  الأولية وروابط  لاستجابات  وصف ل  ،والتمويل والمساحات  إدارة المباني    15الفصل    فيويرد  

المتاحة   النظم    19-كوفيد أثر  التعامل مع    عنالمعرفة  أنواع من  م حول ثلاثة  منظ    و، وه الإحصائيةعلى 

 : رئيسية ال تدابيرال

 وصولقدرات الوتنفيذ   رق افتراضية،، والتعاون في ف  ةجديد   سير عملمنظومات  وضع إجراءات و أ()

 ؛ هالبيانات وتبادلإلى اعد عن ب    منالآ

إنتاج   ب() وعمليات  أساليب  وابتكار  الإحصائية  استمراريةتضمن  لبيانات  لتكييف    الرسمية   البرامج 

 الرئيسية؛

معلومات الح على  الحاجة إلى انفتاح البيانات وإمكانية الوصول إليها لتلبية الطلب المل  تزايد  معالجة   ج( )

 دقيقة. الموثوقة ال

العالمية ،  19-كوفيد   قبل جائحة المالية  الخارجية الأخرى مثل الأزمة  أو الاضطرابات  أثارت الصدمات 

إلى المجتمعات    ،الوطنيةء  الإحصا  جهزةأالقيمة التي تجلبها النظم الإحصائية الوطنية، ولا سيما  عن  أسئلة  

حصاء الوطنية الإ  جهزةأبقاء  ل  لا  ا  فرصل  تشك  لأنساق العمل  عط لة  هذه اللحظات المغير أن .  والاقتصادات 

فحسب و الوطنية  الإحصائية  أيض  ،النظم  ويوفر  ارهازدهلا  ا  ولكن  وأمثلة لذلك  إرشادات  الدليل  هذا  ، 

 .رةعاصم

 ل والتحديث التحو   1-1-3

البيئة المتغيرة التي تعمل   النظم الإحصائية الوطنية والمنظمات الإحصائية الوطنية قد  ضمنها  الواقع أن 

التكنولوجيات المبتكرة في التي توفرها  مكانات  الإمتلاك  لا  ل والتحديث ضرورة التحو  سل طت الضوء على  

مصادر البيانات والمنتجين  ل  واسعلاعدد  أن التبمنظومة البيانات هذه  تميز  تو  .رالتغيُّ   ةسريعال  بيانات المنظومة  

https://covid-19-response.unstatshub.org/


 

تعزيز القيادة والتنسيق والاتصال والحوار من    ا  ل أيضالتحو  يستدعي  ،  من هنا  . البيانات زحمة    أدى إلى    لها

 . ميخلال إصلاح مؤسسي وتنظي

ل  ن أ باحثات ب شوقد وضعت الم مبادرة  لرسم    لأمم المتحدة  لالإحصائية  لجنة  الرعاية  التي جرت ب  خطة التحو 

المؤسسات الإحصا  ا  تهدف أساس اتجاه استراتيجي الوط ئية  إلى دعم  إلى صياغة  الرامية    نية في جهودها 

الإنتاج   عمليات  وتحديث  ودمج  الوطنية  الإحصائية  لنظمها  المؤسسية  البيئة  لتحويل  وطنية  وخطة عمل 

ينصب التركيز  و  .والبيئية  والاقتصادية  الديمغرافية-برامج الإحصائية الاجتماعيةالموجودة في ال الإحصائي  

للتحو   المتزايد    والتحديث ل  الرئيسي  الطلب  تلبية  على  الوطنية  الإحصائية  النظم  قدرة  تعزيز  على على 

غير المتوقعة   عملياتها لتلبية الطلبات الناشئة  ، وتكييفبكفاءة وفعالية  لحصول على المعلومات الإحصائيةا

 .متاحة للقيام بذلكلية اللازمة والفرص الللتغييرات التحو   ا  تخطيطي  ا  ملخص  2يبين الشكل . على البيانات 

لتوفر  ل حاسمان  والتحو    التحديث   أنإلى    ةوالعالمي  ةوالإقليمي   ةشات على المستويات الوطنياالنقتوصلت  قد  و

السياسات والباحثين  انعي لصالمتزايدة الآخذة بالاتساع ولإحصاءات الرسمية على تلبية المتطلبات لالقدرة 

.  ومفصلة الجودة وفي الوقت المناسب    رفيعةووسائل الإعلام والمجتمع المدني للحصول على إحصاءات  

التي    (CTGAP)  ةب تاون العالمية لبيانات التنمية المستدامعمل كي  خطةلوتشكل هذه الجوانب الأساس  

سلسلة مؤتمرات   ت استكشفكذلك  .  النظام الإحصائي الدولي  16  في الفصلتفصيل  من الأكبر  قدر  بتعرض  س

ل والتحديث   لإحصاءات الرسميةفي مجال اخطة التحول  عن  عالمية وإقليمية   على  توافق    ، فنشأكيفية التحو 

  للمبادئ   ا  وفق  كلها  الوطنيةئية  نظم الإحصاالالعمليات المؤسسية والتنظيمية والتقنية عبر  مراجعة  ضرورة  

 .(UNFPOS)  الأساسية للإحصاءات الرسمية للأمم المتحدة

تلبية الاحتياجات  ضرورة  التي تمثلت ب  على العمليات الإحصائية  19-ثر جائحة كوفيد وقد أدت الاستجابة لأ

ألقت وقد  .  للنظم الإحصائية الوطنية غير مسبوقةتحديات  نشوء    الملحة من البيانات في الوقت المناسب، إلى

يمكن الرجوع  )  بيانات العالمي الثالث لل  منتدىالورتها الوكالات الدولية والإقليمية،  التي أجالمختلفة    الندوات 

الدولي  16الفصل  إلى    ا  أيض والالضوء على  (  النظام الإحصائي  الحلول والعديدة،  مسائل  التحديات  على 

في القرارات التي أدت إلى ضرورة   بالاعتبار مباشرة  شات لم تؤخذ اورغم أن هذه النق.  والممارسات الجيدة

 .صلة بالمواضيع التي يتناولهاها ل لا  أنإ الدليل،هذا تحديث 

 

   2003ما الذي تغير منذ عام   .2الشكل 

 مؤشرات أهداف التنمية المستدامة  النظام البيئي للبيانات  التحديث  المصادر والقدرات 

 البنية التحتية 

 تطبيقات التكنولوجيا المعلومات و

 والتوحيد الدمج  

 البيانات اتشغيل 

 النطاق  التحول الرقمي 

 ا  مؤشر 230أكثر من 

  المعرفة

 الموارد البشرية تنمية 

 المنهجية 

 ط انممزج الأ

 مصادر البيانات 

 الضخمة البيانات 

 مدى تفصيل البيانات 

 تفصيل البيانات 
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   قيادة

 التنسيق

 الشراكة 

 مجتمع البيانات  المؤسساتيةالبيئة 

 البيانات  ومنتجومزودو 

 الجودة 

 يت وق تالحسن 

 

 والمستخدمين والاستخدامات الغرض من الدليل  1-2

هذ  من  الرئيسي  الإصدار  الهدف  توجيه  ا  هو  الدليل  من  و كبار  الرابع    اجهزة مديري  ار  كبالإحصائيين 

قدرات إحصائية  صيانة وتطوير  ب  ما يتعلقالوطنية وغيرهم من منتجي الإحصاءات الرسمية في  ءالإحصا

النظام الإحصائي    4الفصل  يمكن الرجوع إلى  )الإحصاءات الرسمية  بتعزيز الثقة    ا  وفي آنٍ معالغرض  تفي ب
وأصحاب    مستخدمينال  لمجموعة أوسع من    ا  ليكون مفيد   ا  م الدليل أيضم  وفي الوقت نفسه، ص  (.  الوطني

وخارج   داخل  المستويات  جميع  على  الإحصاالالمصلحة  متبادل ئي  نظام  فهم  تطوير  بهدف  الوطني 

 . عامةللإحصاءات الرسمية وثقافة إحصائية 

  ا  اختلاف فيما بينها  تختلف  حصاء الوطنية الإ  اجهزةوأن النظم الإحصائية الوطنية الحسبان  ويأخذ الدليل في  

آخذة في التطور  )طور  أو الت الن ضج  ، ومستوى  (البنية التحتيةحجم  البشري والمالي و)من حيث الحجم    ا  كبير

ولكن(لامركزية  مركزية،)اللامركزية    ، ومدى(راقيةو  متقدمة و التي  من حيث    ا  أيض  ،  المؤسسية  البيئة 

جري  أ  مسح  اض والتشاور ونتائج  جولات الاستعرواتج  كشفت نوقد  .  فيها منتجو الإحصاءات الرسميةعمل  ي

 : بين كبار الإحصائيين عن الحاجة إلى ما يلي 

تنفيذ   أ() على  التركيز  المتحدةزيادة  للأمم  الرسمية  للإحصاءات  الأساسية   اجهزةضمن  ،  المبادئ 

 ؛ منتجي الإحصاءات الرسمية الآخرين ضمن النظام الإحصائي الوطني بينكما الوطنية ء الإحصا

الوطني، وعلى  ء  الإحصا  جهازعلى    ليس فقط،  ككل  الوطني  ئينظام الإحصاالزيادة التركيز على   )ب(

 الحاجة إلى التنسيق بين أعضاء النظام الإحصائي الوطني؛ 

 ؛ بصورة منهجيةالبيانات وتبادلها  استعمالزيادة التركيز على إعادة  ج( )

  وتعميم   ومعالجة ونشركبيرة على جمع    انعكاسات فهم أفضل للتطورات التكنولوجية التي لها  تحقيق   (د )

 ؛البيانات 

على   ، إن أمكن،وتوقعها  الناشئةالبيانات  لفهم احتياجات    المستخدمينزيادة الحوار والتشاور مع   ( ه)

 . والإقليمي والعالمي المستويات الوطني

 : المستخدمين إلى التالية الموجهة  الخصائص حيث يتمتع ببم الدليل م  تلبية هذه المتطلبات، ص  لوبالتالي  

است أ() يأخذها  عماله  يمكن  للإحصاءات    جهازكقائمة مرجعية  آخر  منتج  أي  أو  الوطني،  الإحصاء 

 وتعميم   ونشر  وتحليل  إنتاجالمتضمنة في  المختلفة  إدارة العمليات الإحصائية  تنفيذ ولدى  بالاعتبار  الرسمية،  

 ؛ الإحصاءات الرسمية

 التحديات الفرص التحوّل



 

توجيه ب() تشير  تتعلق  عناصر    عدا،  ولكن  ا  حازم  ا  وأحيان   ا  واضح   ا  يوفر  الأساسية  إلى  أو  المبادئ 

فريدة،  من البلدان  الحالة في كل بلد  أن  إذ    ،ا  إلزاميهذا التوجيه  ، ليس  للإحصاءات الرسمية للأمم المتحدة

 ؛ مفائدة التوجيه المقد  مدى د يولا يمكن إلا للجهات الموجودة في البلد تحد 

من خلال مبادرات وبرامج    ا  مؤخرنشأت  والمصطلحات التي    ات ومواءمة التعريف  تنسيق  هم فيايس )ج( 

 والإقليمي.العالمي مستويين قة، على الغير منس   ا  أحيانومختلفة، 

المخرجات الفعلية على مبادرات عالمية وإقليمية ودون إقليمية ذات صلة، مثل   ا  كبير  ا  ويعتمد الدليل اعتماد 

القدرات في مجال الإحصاءات والتوصيات التي قدمها   الفريق الرفيع المستوى للشراكة والتنسيق وبناء 

المستدامة   التنمية  خطة  وعمل(PCCB-HLG)  2030لرصد  بتحديث   ،  المعني  المستوى  الرفيع  الفريق 

الرسمية المتحدة  ،  (MOS-HLG)   الإحصاءات  للأمم  الجودة  لضمان  الوطني  ومبادئه    2019والإطار 

 .المواضيعية الإقليميةواستنتاجات سلسلة المؤتمرات واتج  نبالإضافة إلى ، (NQAF-UN)  التوجيهية

وبالإضافة إلى ذلك، فإن النهج العام هو تقديم مبادئ عامة يبدو أنها صمدت أمام اختبار الزمن والمكان 

شائعة  يستند الدليل إلى التحديات الو .  م أمثلة وممارسات وطنيةباستخداإيضاحها  والتقاليد والسياق القانوني و

القائمة على المبادئ المؤسسية والممارسات الإدارية وعمليات الإنتاج والتكنولوجيات المبتكرة المعترف  

أوجه الإخفاق  للصعوبات ويضاحية  الأمثلة الإ تؤدي  ،  على نحو شبيهو.  ذ بنجاح في البلداننف  والتي ت    ا  بها دولي

التعل  إلى تقصير م   تقديم رؤى حول ما يمكن    م من خلال تحليلنحنى  ي كي ف  الدروس المستفادة أو  في  أن 

 .محددة وطنية سياقات 

  كون لو.  ز على جوانب محددة من هذه العمليات ، لأنها ترك  كل على حدة  16 ـالالدليل    قراءة فصولمكن  يو

عت بسخاء عبر ز  و  لموارد موجودة على الإنترنت  روابط  على شبكة الإنترنت مع  مطبوعة منشورة  الدليل  

طريق  استحداث    مستخدميهمكن  تالفصول،   بهم،  للقراءة  خرائط  واهتماماتهملا  ا  تبعخاصة  . حتياجاتهم 

وعات موضفي أربع    ع فصول الدليليجمأولا  على      للقراءة، تستند خرائط طريق  يضاحولأغراض الإ

لخطة عمل  جميع المجالات الاستراتيجية  كبير  إلى حد  المواضيعية وتغطي    ت ستخدم للمؤتمرات   متقاطعة

  .2ترد في الملحق  وهي ، خدمنوع المست على وثانيا  ؛ كيب تاون العالمية لبيانات التنمية المستدامة

 

 المواضيع والمفاهيم الرئيسية والمصطلحات  1-3

 المواضيع الرئيسية   1-3-1

 : المواضيع الرئيسية التالية الدليل تغطي فصول 

 ؛فقدرة على التكيُّ المرونة وللإحصاءات الرسمية الالأطر المؤسسية والتنظيمية التي توفر  أ()

https://unstats.un.org/sdgs/hlg/
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 الرسمية؛  لإحصاءات لوشراكات أصحاب المصلحة المتعددين وة والدع  تواصل ال ب()

 الإحصاءات الرسمية؛  متكاملة فيالنتاج الإات لنظم عمليات الإنتاج ومصادر البيان ج( )

الإحصاءات   وتعميم   ومعالجة ونشر  تبادلالبنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات لدعم جمع البيانات و د()

 ؛الرسمية

 الإحصاءات الرسمية؛ جودة وإدارة الجودة فيالأطر ضمان الجودة وسياسة   ( ه)

 وتعبئة الموارد في الإحصاءات الرسمية. تنمية القدرات والتدريب  و( )

إصدارات أحدث  إلى  والمناقشات  العروض  الإحصائية  تستند  للمعايير  العالمي  المفاهيم  و  2، السجل 

في الفصول المحددة بحث  عرض المعايير وت  وت  .  الدليل  هذا  كتابة  عند والتصنيفات والمنهجيات    ات والتعريف

 . التي تشير إليها

 (GAMSO) النموذج العام لأنشطة المنظمات الإحصائيةنشاط مجالات  .3الشكل 

 الاستراتيجية والقيادة 

 تحديد الرؤية الحكم والقيادة  إدارة التعاون الاستراتيجي 

 تنمية القدرات الدعم المؤسسي

إدارة  

المباني  

 والمساحات 

إدارة  

تكنولوجيا  

 المعلومات 

إدارة  

الموارد 

 البشرية 

إدارة  

 المالية 

إدارة  

مزودي 

 البيانات 

إدارة  

 المستخدمين 

إدارة  

المعلومات  

 والمعرفة

إدارة  

 الجودة 

إدارة  

المنهجية  

 الإحصائية 

إدارة  

الأعمال 

 والتشريعات 

نقل 

دعم 

تحسين  

 القدرات 

رصد 

  نتحسي

 القدرات 

  تطوير

تحسين  

 القدرات 

تخطيط  

تحسين  

 القدرات 

 الإنتاج 

 النموذج العام لإجراءات العمل الإحصائية

 .https://statswiki.unece.org/display/GAMSO/II.+Structure :المصدر

ذلك   المعاييري    ،ا  ي ضروروحيث يكون  التغييرات    عرض تطور  بحث  ولدى  .  التي طرأت عليهاوت عرض 

  النموذج العام لإجراءات العمل الإحصائية ي ستخدم  ،  ءات التحديث القائم على المعايير لعملية إنتاج الإحصا

(GSBPM)  الم  ك إلى معيار آخر من معايير    ا  عمومإدارة الأنشطة الإحصائية  بحث  ستند  يو  .م نظ  الإطار 

 النموذج العام لأنشطة المنظمات الإحصائية هو  و  النموذج العام لإجراءات العمل الإحصائيةبيتصل  التحديث  

(GAMSO).  ال  3الشكل  يعرض  و البياني  لالرسم  الإحصائية تخطيطي  المنظمات  لأنشطة  العام    لنموذج 

 . النموذج العام لإجراءات العمل الإحصائيةوعلاقته ب

 

 قيد التنفيذ، وستتوفر قريباً نسخة محدّثة بمحتوى ووظائفية محسّنة.   فيالسجل العالمي للمعايير الإحصائية  العمل على  2
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 الرئيسية  تعريفات المفاهيم وال  1-3-2

فصل  ي كل  ويحد  عرض  المفاهيم  المصطلحات  للد  الضرورية  مشترك  إلى  صل  توالأساسية  لفهم أساس 

الدليل على  .  عيضاالمو يحتوي  ذلك،  إلى  ولا  يورد عجم  موبالإضافة  الرئيسية  إلى  تعريفاتمصطلحات  ها، 

الكما  تفسيرية  ملاحظات  جانب   الدليل  و.  حاجةتستدعي  للتطبيقات    ا  أيضيتضمن    الإحصائية قائمة 

 . لها ا  ووصف  معاييرالالتحديث وونماذج  برمجيات الو

هي  وعن إدارة النظم الإحصائية الوطنية    الدليلالمفاهيم والمصطلحات الرئيسية الواردة في هذا  حددت  

الوطني  جهاز و الإحصاء  لالآن  منتجوال،  والنظام  خرون  الرسمية،  والإحصاءات  الرسمية،  لإحصاءات 
الوطني التا  الإحصائي  النحو  في  على  التفصيل  رضوع  ،  المعجملي  من  بمزيد  الفصل  ت  أساس    3في 
 : الإحصاءات الرسمية

مالم  هو    الوطنيء  الإحصا  جهاز (أ) بلد  في  الرسمية  للإحصاءات  الرئيسي  منظمة  الأو  /و   عيننتج 

الإحصاءات الرسمية في النظام    وتعميم  وإنتاج ونشروضع  الأنشطة المتعلقة ب كافة  مسؤولة عن تنسيق  ال

 ؛ الإحصائي الوطني

غير  وزارة أو إدارة أو وكالة حكومية،    ضمنهو كيان تنظيمي    للإحصاءات الرسمية  خرالآ  منتجال (ب )

 ؛ وإنتاج ونشر وتعميم إحصاءات رسمية  وضعالوطني، يقوم ب ء الإحصا جهاز

الرسمية ( ج) للأمم  ل  ا  وفقينتجها  إحصاءات  هي    الإحصاءات  الرسمية  للإحصاءات  الأساسية  لمبادئ 

  جهاز يعتمده  الحكومة الوطنية أو    هكل فت  نتج آخر للإحصاءات الرسمية  وطني أو م  ء  إحصا  جهاز  المتحدة

 ؛ الإحصاء الوطني لتجميع إحصاءات لمجاله المحدد 

الوطنييتألف   (د ) الإحصائي  من  النظام  الرسمية،  للإحصاءات  الوطني  النظام  أو    ء الإحصا   جهاز، 

 ؛د الوطني وجميع منتجي الإحصاءات الرسمية الآخرين في البلا

  خدمي جامعي  ومحللي البيانات وغيرهم من مست  منتجيشبكة كاملة من    وه  لبياناتنظام البيئي لال ( ه)

البيانات  خدام  تساأو  /وتحليل  أو    وتعميم  ة أو نشرعالجمأو  بجمع  مباشرة وغير مباشرة  يقومون  البيانات الذين  

 . أو منطقة محددة محدد  بلد  وما يرتبط بها من خدمات ضمن

د على للتشريعات الإحصائية الوطنية ذات الصلة، وتحد    ا  شر وفق تنالإحصاءات الرسمية وت نتج    ،عادةفي الو

 . هذا النحو في البرامج الإحصائية الوطنية

إحصاءات رسمية باستثناء هي    معين  وطنيء  إحصا  جهازالإحصاءات التي يصدرها  كافة  يفترض أن  و

أنها  المعني    الجهاز  ذكريالتي  تلك   على  كذلكصراحة  تنتجهاتكون  و.  ليست  التي  أجهزة    الإحصاءات 

دراسات المثل    ا  عتمد رسميلا تعتبر إحصاءات رسمية دراسات منهجية لم ت  والتي ربما  الإحصاء الوطنية  

 .ستخدم أساليب أو مصادر بيانات جديدةتموسمي أو إحصاءات تجريبية ال تعديلالبإجراءات  ةتعلقالم



 

واحدة  و منظمة  البلدان  معظم  وإنتاج  وظيفتها  لدى  الرسمية   وتعميم  ونشرالأساسية وضع  .  الإحصاءات 

  الوطني الإحصاء  ، ومكتب  (NSI)   الوطنيء  معهد الإحصا  ،مثلا  )  من بلد لآخريختلف اسم هذه المنظمة  و

(NBS)والمكتب المركزي للإحصاء ،  (CBS)  ،الوطنيةء  ووكالة الإحصا   (NSA)،  الجهاز المركزي  و

المركزي للإحصاء(CSA)  ءلإحصال ذلك،  (CSO)   ات ، والمكتب  إلى  وثمة ممارسة أخرى في  (.  وما 

ء  الإحصا  جهازفي هذا الدليل هو  المصطلح المستخدم  و[".  اسم البلد ]إحصاءات  "تبع نموذج  ي   تسمية المنظمة

ف  الوطني، الم ، للإحصاءات الرسميةالأكبر  نتج  م  الو  ه   الإحصاء الوطني  جهاز،  عموموعلى ال.  أعلاهعر 

تعداد   ،لإحصاءات الرسمية، وفي معظم الحالات ل نشطة الرئيسية لجمع البيانات  الأمسؤول عادة عن    ووه 

 .السكان

وفي حالات    ،ضمن هيكلها الإداريالإحصاء الوطني    جهاز مختلفة لوضع    ا  طرقمختلفة  قد وجدت بلدان  و

وظيفة كبير الإحصائيين  ت سند  وفي معظم الحالات،  .  الرئيسية  لسلطة التنفيذيةاقليلة كوكالة مستقلة خارج  

مختلفة ال  الجهازوانب  ج  الإحصاء الوطني  جهاز-   5الفصل  يتناول  و .  الوطني  ءالإحصا  جهازإلى رئيس  

المالية والهياكل  و  والوظيفة الأساسية والتخطيط الاستراتيجيالرسالة  وبيان  ة  رؤي الذلك  ويشمل  ،  كمنظمة

لتنظيم أو إعادة وإدارة المشاريع وخيارات مختلفة    بنية الأعمال الإحصائية  5الفصل  يتناول  كما  .  الإدارية

 .الإحصاء الوطني جهاز تنظيم

التنظيمية للنظم الإحصائية الوطنية المستمدة من مسائل  كذلك ال  فحص ي   النظام الإحصائي الوطني  4الفصل  

جهات مختلف الالإحصاءات الرسمية وكيفية ترجمة هذه المبادئ إلى ضمانات مؤسسية ل  ات مبادئ وتعريف

ومنتجي  الإحصاء الوطني   جهازالعلاقات بين    ا  لفصل أيضاتناول هذا  وي.  الفاعلة في الإحصاءات الرسمية

  إلى   المركزية  منالممتد  الطيف  )تنظيم النظم الإحصائية الوطنية  طرق  و  ،الإحصاءات الرسمية الآخرين

ذلك  ،ا  وأفقي  ا  عمودي  اللامركزية، إلى  والحوكمة(وما  التشريعية  والأطر  كبير  منصب  و  ،،  ووظيفة 

 . ينالإحصائي 

فحسب شمل  يلا    هالنظام الإحصائي الوطني لأنمن    ا  أوسع نطاقفمعين  بلد  ضمن  للبيانات  أما النظام البيئي  

 .البيانات  مستخدميوبل جميع منتجي  رسمية،ينتجون إحصاءات من 

الو في  بمسائل  النظر  المتعلقة  والممارسات  ووظيفة  والنماذج  الإحصائي  الوطني    جهازالنظام  الإحصاء 

لي واعتماد مبادئ  لتغيير التحو  في إجراء افائدة كبرى ومنتجي الإحصاءات الرسمية الآخرين وفهمها مفيد 

 . وإدارة التغييرات الناتجة وأدوات التحديث 

ال  تطورلمحة عامة عن كيفية    3  الملحقوف ر  وي  تمثلها إصدارات   تعريفات هذه  الزمنية التي  عبر الأبعاد 

 .الثلاثةالدليل 

https://statswiki.unece.org/display/CSPA/Business+Architecture


 

 ة عنه ونبذ الدليل سمات 1-4

 سمات الدليل  1-4-1

  16في  مة  منظ  هذا الدليل  تناولها  ذات الصلة التي  الأساسية  الموضوعات الرئيسية والمفاهيم والمصطلحات  

 : ما يلي دليلوتشمل السمات المميزة لل(. بما في ذلك هذا الفصل)بذاته   قائمل منها ك فصلا  

الفصول (أ) ومنشورة  متاح   جميع  تفاعلية  ة  منصة  الإنترنت لعلى  الفصل    ما،  شبكة    –   2عدا 

 ؛(بجميع اللغات الرسمية للأمم المتحدة) منه نسخة مطبوعةهناك ، فنظرة عامة -الإحصاءات الرسمية 

تحديثها على فترات يجري  "  حية"تدعم المنصة التفاعلية على شبكة الإنترنت فكرة أن الدليل وثيقة   (ب )

إلى استجابات سريعة  الحاجة  مع    ا  ناغمت وهذه الاستراتيجية أكثر  .  وصف لآلية القيام بذلك  هناويرد  .  منتظمة

يجري  وتعمم و  نشرت  الإحصاءات الرسمية و نتج فيها  ت  رات والتحديات في البيئة التي  لتغيُّ ا  لتواكب   ومبتكرة

 ؛الابلاغ عنها

 ؛ تشعبية عند الاقتضاءروابط عبر  ا  الفصول مربوطة معهذه إلا أن ، قائم بذاتهأن كل فصل مع  ( ج)

توفر  وعلى شبكة الإنترنت،  متاحة  درجة في الدليل  المراجع والمواد ذات الصلة الم    ،قدر الإمكان (د )

لها  روابط الحالات،  .  تشعبية  ن  وفي بعض  الإنترنت  على  موارد  الإلى  تشعبية  الروابط  الت ضم  في  شبكة 

 ؛النصوص ذات الصلة

 الدليل بأكمله على نزيل  ت  ا  ويمكن أيض .  المنصة طباعة أجزاء أو أقسام محددة أو فصول كاملةتيح  ت ( ه)

 . شكل وثيقة محمولة

 فصول الدليلنبذة عن   1-4-2

 الموجز عنوانال فصل ال

دليل إدارة وتنظيم دوافع إصدار نسخة منقحة من  الأول  يتتبع الفصل   مقدمة 1

الوطنية الرابع    هي  النظم الإحصائية  يسلط .  سلسلةالمن  الإصدار 

 ضمنهتعمل  البيئي الذي  النظام  رات في  الضوء على التغيُّ هذا الفصل  

الوطنية وغيرها من منتجي الإحصاءات الرسمية   ءالإحصااجهزة  

 (. 2003)الأخير الإصدار منذ 

الرئيسية   الدليللمواضيع  بالمعلومات    ا  غني  ا  يقدم هذا الفصل موجز

وهيكله بمثابة  .  ومحتوياته  سريع  وهو  القراء /للمستخدميندليل 

المعلومات أو الموارد يها  فتوجد  الأقسام التي  /الفصول أي  لمعرفة  

 . التي تهمهم

الثاني  يقوم   ةعام ة نظر -الرسمية الإحصاءات  2 لأهميتها والتوعية  للإحصاءات  ة  يالدعابمهمة  الفصل 

الإحصائية،   الأمية  يومحو  الرئيسية فهو  الموضوعات  غطي 

ولا .  المختلفة  تناولها فصول الدليلتالتي    الأهميةاسمة  حمسائل  وال

https://unstats.un.org/wiki/display/HSO/Handbook+on+Management+and+Organization+of+National+Statistical+Systems?preview=/38535699/87426141/Report%20of%20the%20Secretary-General%20on%20Management%20and%20Modernization%20of%20Statistical%20Systems%20(2021).pdf
https://unstats.un.org/wiki/display/HSO/Chapter+1+-+Introduction
https://unstats.un.org/wiki/display/HSO/Chapter+2+-+Overview+of+the+Handbook
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الفصليتوجه   مديري  إلى    هذا  وكبار  الإحصائيين   جهزة اكبار 

بل  اء  الإحص من  إلى    ا  أيضفحسب،  واسعة   مستخدميمجموعة 

على جميع المستويات فيها  وأصحاب المصلحة    هاومقدمي   البيانات

م ، هذا الفصل مصم  ا ولذ.  النظام الإحصائي الوطني وخارجهضمن  

بجميع اللغات   الدليلالوحيد من  لفصل المطبوع  ابذاته و  ا  قائمليكون  

 .الرسمية للأمم المتحدة

الفصل   أساس الإحصاءات الرسمية 3 تعنيه   إلى  الثالثيهدف  ما  لفهم  مشترك  أساس  توفير 

توج   أن  ينبغي  التي  والمبادئ  الرسمية،  إنتاج الإحصاءات  ، هاه 

 .وكيفية تنفيذ هذه المبادئ من خلال تشريعات ومبادئ توجيهية

الوطني النظام الإحصائي الوطني 4 الإحصائي  النظام  مفهوم  الرابع  الفصل  ويصف   يحدد 

من آليات يرتبط به    وماالنظام  هذا    ويوضح حوكمةتناول  وي،  مكوناته

 . برمجة وتنسيق

الفصل   الوطني ءالإحصا جهاز 5 الرئيسية    الخامسيغطي  وطني الء  حصاالإجهاز  لالسمات 

باستخدام   الإحصائية  العمليات  لإجراءات ويصف  العام  النموذج 
كثير من المواضيع التي الورغم أن    .(GSBPM)  العمل الإحصائية

أساس تناولها  ي تنطبق  الفصل  الوطني  جهازعلى    ا  هذا  ، الإحصاء 

 ينآخر  ينعلى أي منتج الواردة فيه  يمكن تطبيق الممارسات الجيدة  

 . للإحصاءات الرسمية

الرسمية   لإحصاءاتلالرئيسيين    المستخدمين  السادسيحدد الفصل   واحتياجاتهم المستخدمون 6

الإحصاء   جهازلل التي يمكن بها  ب  الس  ويتناول    همصف احتياجات يو

. هعن جهود  المستخدمينتلبية هذه الاحتياجات وقياس رضا  الوطني  

الاحتياجات المرتبطة بأهداف التنمية الضوء على  الفصل  يسل ط  كما  

 . المستدامة وغيرها من أطر السياسات الدولية

الوطنية، بما في اء  الإحص  اجهزةإدارة جودة   السابعالفصل  يتناول   إدارة الجودة  7

لضمان  إطار  وإدارة  ووضع  الجودة،  لإدارة  العامة  المبادئ  ذلك 

الجودة،   وتقييم  رصد  وتنفيذ  وتحديد  الإحصائية،  ومسوح الجودة 

والمستخدمين شهادات توسيم  ،  وإصدار  الرسمية،  الإحصاءات 

لمنظمة   بالمبادرات معينةالجودة  الجودة  إدارة  وعلاقة   ،

 .مثل إدارة المخاطر الاستراتيجية الأخرى،

للإحصاءات   الثامنالفصل  يصف   مصادر البيانات وجمعها ومعالجتها 8 للبيانات  الرئيسية  المصادر 

وكذلك البيانات   المعياريةالإحصائية  والتعدادات  المسوح  -الرسمية

الجغرافية تناول وي.  المكانية والبيانات الضخمة-الإدارية والبيانات 

وي المناظرة  التجميع  أساليب  اختيار حول  إرشادات  وف ر  الفصل 

البياناتأساليب   ومعالجة  الإدارية و.  جمع  للبيانات  بالنسبة 

التي تواجه الفصل التحديات  الضخمة، يتناول  و  المكانية-الجغرافية

 . ومعالجتها استخدامهاوالبيانات الحصول على 

https://unstats.un.org/wiki/display/HSO/Chapter+3+-+The+Basis+of+Official+Statistics
https://unstats.un.org/wiki/display/HSO/Chapter+6+-+Users+and+their+needs
https://unstats.un.org/wiki/display/HSO/Chapter+7+-+Quality+Management
https://unstats.un.org/wiki/display/HSO/Chapter+8+-+Data+Sources%2C+Collection+and+Processing
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 اءحصالإ  جهازالذي يقوم به  تحليل البيانات    التاسعيغطي الفصل   ية التحليلطر الأالتحليل و 9

في مراحل  ال المحتوى النتاج  الإوطني  إعداد  ذلك  في  بما  مختلفة، 

قبل نشرها "  صالحة للغرض"الإحصائي وضمان أن تكون النواتج  

 .للمستخدمين

نشر   العاشرل  الفصيتناول   الإحصاءات الرسمية  وتعميم نشر 10 جوانب  الإحصاءات وتعميم    جميع 

التي  وي  الرسمية الأنشطة  الرسمية تجعل  غطي جميع  الإحصاءات 

في   الوصفيةوالتحليلات الإحصائية والخدمات الإحصائية والبيانات  

 " ماذا "والنشر  "  لماذا"ويقدم توجيهات بشأن  .  المستخدمينمتناول  

استنادينشر"  كيف"ونشر  ي   للإحصاءات إلى    ا  ،  الأساسية  المبادئ 

 .الرسمية للأمم المتحدة

التي تدعم البنية التحتية الإحصائية  على    الحادي عشريركز الفصل   المشتركةالبنية التحتية الإحصائية  11

ذلك   في  بما  الإنتاج،  الداخلية وضع  عملية  السجلات  وصيانة 

 والنقاشات وتكمل المواضيع    .والمعايير  والن ظم  والأدوات   والأساليب

وردت  الاعتبارات  فيه   عن  التي  أخرى  فصول   المستخدمينفي 

وجمعهاو   ،واحتياجاتهم البيانات  والتحليل ،  ومعالجتها  مصادر 

 .الإحصاءات الرسميةوتعميم ونشر  ،التحليلية والأطر

عشرالفصل  يتناول   الموارد البشريةتنمية وإدارة  12 بإدارة مسائل  ال  الثاني  المتعلقة  الاستراتيجية 

الوطنية   ءالإحصا  اجهزةيتعين على  الموارد البشرية التي  وتطوير  

الرسمية  ومنتج و فيها  نوالآخر  الإحصاءات  الفصل .  النظر  ويقدم 

لممارسات الجيدة التي تعالج عن امعلومات ومبادئ توجيهية وأمثلة  

المت العلقة  المسائل  المهارات  ية، والمستقبل  يةالآنضرورية  بتحديد 

وتأمين بيئة عمل محفزة لإنتاج   ،النمو ولتطوير  اوظائف وفرص  و

 . الجودةرفيعة إحصاءات 

الفصل  و هذا  التقنية  بيرتبط  فيها المختلفة  الفصول  توصف  التي 

 . المهارات اللازمة للعمليات والموضوعات المحددة

إدارة البيانات والمعلومات   13

 ارفوالمع

الفصل   والمعارف   عشر  لثالثايغطي  والمعلومات  البيانات  إدارة 

الرسمية الإحصاءات  بإنتاج  الإحصاء   جهازيتطلب  و.  المتعلقة 

ظم بيانات ونظم ن  الوطني وغيره من منتجي الإحصاءات الرسمية  

لضمان توفر إحصاءات   ا  إدارة معارف تعمل جيد  معلومات ونظم

 .الصحيح وفي الوقت المناسبنسق  بالالمستخدمين   تلبي احتياجات  

الفصل   إدارة تكنولوجيا المعلومات  14 تكنولوجيا   عشر   رابعاليصف  في  الحالية  الاتجاهات 

، ويستعرض المعايير الناشئة والقائمة، وينظر في (IT)  المعلومات

للتكنولوجيا  التحتية  البنية  على  بسرعة  المتغيرة  البيئة  تأثير  كيفية 

 .الحديث الإحصاء الوطني جهاز يطلبهاالتي 

. مسائل الإدارة ذات الطابع التشغيلي  عشر  الخامسيغطي الفصل   إدارة المباني والمساحات والتمويل 15

فيما   المساحاتولمباني  من الاحتياجات العامة  الضوء على ايسلط  و

https://unstats.un.org/wiki/display/HSO/Chapter+9+-+Analysis+and+analytical+frameworks
https://unstats.un.org/wiki/display/HSO/Chapter+10+-+Dissemination+of+Official+Statistics
https://unstats.un.org/wiki/display/HSO/Chapter+11+-+Common+Statistical+Infrastructure
https://unstats.un.org/wiki/display/HSO/Chapter+12+-+Human+Resources+Management+and+Development
https://unstats.un.org/wiki/display/HSO/Chapter+13+-+Data%2C+information+and+knowledge+management
https://unstats.un.org/wiki/display/HSO/Chapter+13+-+Data%2C+information+and+knowledge+management
https://unstats.un.org/wiki/display/HSO/Chapter+14+-+Information+Technology+Management
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عمل   ببيئة  مع يتناول  كما  .  الإحصاء  جهازيتعلق  المالية  الإدارة 

 . وازنةالتركيز على تحديد الأولويات في ظل وجود قيود على الم

من ،  على الأنشطة الإحصائية الدولية  عشر  السادسيركز الفصل   النظام الإحصائي الدولي  16
الدولي)  بها  قومي الإحصائي  النظام  وضع )تغطيه    وما  ،(أعضاء 

بناء توافق )   بهاالقيام    يتم  وكيف(  المعايير وأنشطة التعاون الدولي

 (.الآراء، والاستفادة من الخبرة الإحصائية، وتنمية القدرات

ولأغراض  . حتياجاتهم واهتماماتهملا  ا  تبعاستحداث خرائط طريق للقراءة خاصة بهم،  للمستخدمينويمكن 

 . المستخدمينلأنواع محددة من خرائط طريق للقراءة  2ترد في الملحق الإيضاح، 

https://unstats.un.org/wiki/pages/viewpage.action?pageId=79005335

